Anleitung PIN-Anderung fiir Profi cash-Anwender m

Hinweis
Bitte melden Sie sich mit Ihrer bisherigen PIN in unserem OnlineBanking oder in unserer VR Banking App an. Dort

kénnen Sie direkt Ihre PIN dndern. Erst nachdem Sie diese Anderung vorgenommen haben, kénnen Sie in der
Banking-Software Profi cash fortfahren.

PIN-Anderung vor dem 25.09.2024 (Zeitpunkt der PIN-Zwangsanderung)

1. Bitte 6ffnen Sie Profi cash und loggen Sich mit Ihrem Anwender an.

2. Bitte gehen Sie in den ,Einstellungen® auf die ,HBCI-Verwaltung*

Kontoinformationen Zahlungsverkehr Auslandszahlungsverkehr Datentransfer Services Einstellungen
. == - [+ |
[+ & [« N
= | & & EE = = & "4

HBCI- FBICS-BPD- EBICS- Auftraggeberkonten  Massenléschung Massendnderung  Internetzugang Auf Standardeinstellu
\erwaltung WMerwaltung Schlisselverwaltung bearbeiten - zurucksetzen
Bankzugange Auftraggeberkonten Massendatenverwaltung Sansti

3. Im 1. Reiter ,HBCI-Parameter” finden Sie, ob Sie bisher die PIN gespeichert haben. Die gespeicherte PIN ist
dannin die neue PIN zu andern und zu speichern bzw. kénnen Sie die PIN auch l6schen und bei jedem Vorgang
manuell eingeben:

BELLLLEVIESE HECI-Verwaltung X

HBCI-Kurzel ] v

Sicherheitsmedium PIN / TAN  SecureGo plus (Direktfreigabe) Neu anlegen

HBCI Parameter | Userparameter | Bankparameter | Sicherheitsverfahren | Einreichungsfristen

HBCI-Karzel ]
Bankleitzahl 60390000
VR-NetKey oder Alias -
PIN
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Anleitung PIN-Anderung fiir Profi cash-Anwender

PIN-Anderung am bzw. nach dem 25.09.2024 (Zeitpunkt der PIN-Zwangsanderung)

1. Die PIN-Anderung wird liber folgenden Hinweis angezeigt (s. Sreenshot).
Es erfolgt die Eingabe der alten PIN (falls nicht gespeichert) und neuen PIN.

Dashboard

Datendbertragung durchfiihren x

Bitte die zu sendenden Jobs markieren

nur Jobs anzeigen zu Kontokategorie
Jobs

Aktueller Filter:

v L

gschen Speichern
Ziehen Sie eine Spalteniberschrift in diesen Bereich, um nach dieser Spalte zu gruppieren
Nr Kontobezeichnung BLZ Ubertragung
N s "0 | jhve Bank fordert Sie zur Anderung Ihrer PIN auf:
1 . i 699¢
3916: PIN-Anderung erforderlich.
Alte PIN sssssese
Neue PIN ssssssss
Senden i Bearbeiten Rundruf
Neue PIN wiederholen  seesssss
PIN dndern Abbrechen

2. Mit Klick auf "PIN dndern" und "Ok" wird die PIN-Anderung bestitigt und gestartet.

g

ENMCIEI N Dateniibertragung durchfiihren x

Bitte die zu sendenden Jobs markieren

nur Jobs anzeigen zu Kontokategorie
Jobs

Aktueller Filter:

v Léschen Speichern

Ziehen Sie eine Spaltentiberschrift in diesen Bereich, um nach dieser Spalte zu gruppieren

) | Zwangs-PIN-Anderung “
Nr Kontobezeichnung BLZ
T = +0c +0c Ihre Bank fordert Sie zur Anderung lhrer PIN auf:
3916: PIN-Anderung erforderlich.
Alte PIN ITTTYTY)
Neue PIN eeseseee
Senden Unterschrift Bearbeiten Rundruf

Neue PIN wiederholen | eseseeq

Profi cash

o Die PIN wird jetzt gedndert.
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3. Die erforderliche Freigabe fiir die PIN-Anderung wird angefordert und mit "Ok" fortgesetzt.

Dashboard ‘Datem’]ber{ragung durchfihren DEIEU] e s WP Druckvorschau: SAMMEL_NICHTGESENDET PTK.$$$ % ‘

‘ PIN &ndern

Nachrichtenverarbeitung: Verschliisseln
Nachrichtenverarbeitung: Senden
Nachrichtenverarbeitung: Senden
Nachrichtenverarbeitung: Senden 413 Bytes
Nachrichtenverarbeitung: Warten
Nachrichtenverarbeitung: Warten
Nachrichtenverarbeitung: Empfangen
Nachrichtenverarbeitung: Empfangen 856 Bytes
Nachrichtenverarbeitung: Entschliisseln
Nachrichtenverarbeitung: Verifizieren
Nachrichtenverarbeitung: Ausfiihren

Warten auf Eingabe oder Bestétigung...
Decoupled TAN: BezTanMedium=

Abbrechen

Nachrichtenverarbeitung: Ausfiihren 3060 Bitte beachten Sie die enthaltenen Warnungen/Hinweise.
Nachrichtenverarbeitung: Ausfiihren 3955 Sicherheitsfreigabe erfolgt tiber anderen Kanal.

Decoupled TAN: decoupledReturn=(3955) Sicherheitsfreigabe erfolgt tiber anderen Kanal.
Decoupled TAN: Challenge=Bitte beststigen Sie den Vorgang in |hrer SecureGo plus App

HBCI Unterschreiben X

Bitte bestdtigen Sie den Vorgang in lhrer SecureGo plus App

OK Abbrechen

Im Falle der Nutzung von Smart-TAN ist der Ablauf entsprechend.

4. Die erfolgreiche PIN-Anderung wird bestitigt und der Vorgang kann mit "Ok" abgeschlossen werden.

SAMMEL_NICI

NDET_PTK$$$ x

ashboard % | Datentbertragung durchfihren

CAPROFI 12\DFUE-EUNSAMMEL_NICHTGESENDET_PTK.$5§

Go plus (Direktireigabe)), HBCI-Karzel: RZBKOOBBPT
eetraqung Fehler

islog) HI
(Dislog) Hi

erforderlich. ()
-Anforder,

Job 1 Saldenabfrage zu Konto am 08.05.2023 nicht erfolgreich ausgefhrt !!

o HBCI-Auftrag 'PIN andern’ wurde erfolgreich durchgefihrt!

IProficash
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